
基于 AI 助推的高职图书馆阅读推广策略研究
摘  要：针对高职图书馆阅读推广中阅读意愿低迷、专业阅读失焦与行为维持困难的三重困境，引入行为

经济学助推理论，提出"AI增强型助推"概念，分析六大助推原则与人工智能技术功能的对应关系，构

建"感知—决策—行动—反馈"四层闭环架构与"情境—认知—动机—行为"作用机理模型，提出个性化默认

推荐、社交证明阅读圈、游戏化激励、情境化提示、反馈优化五大策略及大语言模型对话式助推升级路径；

按阅读参与度与阅读指向划分四类读者并匹配差异化策略组合；针对信息茧房风险提出基于 ε-greedy策略

的推荐多样性约束机制，为高职图书馆智能化阅读推广提供理论框架与伦理治理方案。
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Research on Reading Promotion Strategies of Higher 

Vocational College Libraries Based on AI Nudging
Abstract: Targeting the three dilemmas in reading promotion of higher vocational college libraries—low reading 

willingness, unfocused professional reading, and difficulty in maintaining reading behavior—this paper introduces 

nudge theory from behavioral economics and proposes the concept of AI-augmented nudging. It analyzes the 

correspondence between the six nudging principles and the functions of artificial intelligence technologies, and 

constructs both a four-layer closed-loop architecture of "perception–decision–action–feedback" and a four-stage 

mechanism model of "situation–cognition–motivation–behavior". Five strategies are proposed, namely 

personalized default recommendation, social-proof reading circles, gamified incentives, contextual prompts, and 

feedback optimization, together with an upgraded path of conversational nudging based on large language models. 

Readers are classified into four types by reading participation and reading orientation to match differentiated 

strategy combinations. To prevent filter bubbles, a recommendation diversity constraint mechanism based on the ε-

greedy strategy is proposed, providing a theoretical framework and ethical governance scheme for intelligent 

reading promotion in higher vocational college libraries.
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1 引言

1.1 研究背景

阅读是高职学生综合素质培养的重要途径。2025年 12月国务院令第 823号

公布《全民阅读促进条例》，其第三十三条明确提出"高等学校应当将阅读作为



重要的教育教学方式，组织学生开展多种形式的阅读活动"[1]，为高职院校阅读

推广提供了政策依据。然而，当前高职图书馆阅读推广普遍面临效果不佳的困

境，传统策略多依赖行政推动和单向宣传，难以从行为决策机制层面解决问题。

与此同时，以 ChatGPT为代表的大语言模型（Large Language Model, LLM）的

涌现，使人工智能从"推荐匹配"迈向"理解与生成"，为阅读推广提供了全新的

技术范式。如何将AI技术与行为科学理论有机结合，成为提升阅读推广效能的

关键议题。

1.2 研究问题

高职图书馆阅读推广面临三重困境：一是阅读意愿低迷，大量学生缺乏主

动阅读动力；二是专业阅读失焦，学生在海量资源中难以聚焦专业文献，大量

转向低门槛的休闲读物；三是行为维持困难，即使启动阅读也难以形成持续习

惯。从行为科学视角看，这三重困境的根源在于阅读行为"高认知门槛—低即时

回报—缺乏持续反馈"的结构性矛盾，其具体成因将在第 3 章从行为经济学视角

予以阐释。本文试图回答：助推理论如何与AI技术结合以应对上述结构性矛盾？

不同阅读类型的读者应匹配何种助推策略？策略的适用边界与伦理约束如何界



定？为此，本文提出"AI增强型助推"概念，构建其作用机理模型与可检验命题。

1.3 相关研究述评

1.3.1 助推理论与数字化助推研究

助推（Nudge）概念由 Thaler和 Sunstein于 2008年系统提出[2]，指在不限制

选择自由的前提下，通过选择架构设计引导人们做出更优决策；Kahneman的双

系统理论为其提供了认知基础[3]。Weinmann等将助推引入数字化情境，提出"数

字化助推"（Digital Nudging）[4]；Mirsch等提出系统化设计框架[5]；余译青等识

别出 21种可嵌入人机交互界面的助推工具[6]；Schemmer等从伦理视角提出"自

主性兼容"原则[7]。相较于传统助推，数字化助推具有可规模化、可个性化和可

迭代三个特征，并在大语言模型时代进一步从"界面元素设计"升级为"智能对话

引导"。

1.3.2 AI 赋能图书馆服务研究

人工智能技术在图书馆领域的应用研究近年来快速增长。邵波等以南京大

学为例系统总结了智慧图书馆建设进程与发展方向[8]；刘宏伟等探讨了利用人工

智能技术提升大学图书馆支撑个性化学习能力的路径[9]；杨峰则从批判视角分析

了生成式人工智能的智能鸿沟问题[10]。在实践层面，福建省图书馆于 2025年 4



月发布并上线试运行"海丝文化大语言模型"，以馆藏文献为语料提供海丝文化

专题知识问答与AI智能导读服务[11]，标志着图书馆AI应用从检索推荐向智能

对话的范式跃迁。然而，将大语言模型与行为助推理论系统整合应用于阅读推

广的研究仍较为匮乏。

1.3.3 高职学生阅读行为与推广研究

中国新闻出版研究院发布的第二十次全国国民阅读调查显示，我国成年国

民数字化阅读方式接触率已达 80.1%[12]。高职学生作为数字原住民群体，其阅

读行为呈现碎片化、浅层化和功利化特征。在阅读推广方面，传统书目推荐、

阅读学分制等方式仍占主导但效果有限，将行为科学理论与AI技术系统整合应

用于高职阅读推广的研究尚显不足。

2 理论基础

2.1 助推理论的核心原则

Thaler和 Sunstein提出助推理论的核心理念为"自由主义的温和专制主义"：

通过改变"选择架构"（Choice Architecture），在不禁止任何选项、不显著改变

经济激励的前提下，可预测地引导人们做出特定行为，并以"NUDGES"概括六

大设计原则[2]：（1）动机（iNcentives），让选择动机更加显著，激发决策相关



的内在需求与外部诱因；（2）理解权衡（Understand mappings），帮助用户在

选项与预期结果之间建立清晰关联；（3）默认选项（Defaults），将最利于目

标实现的选项设为默认值，利用惯性思维简化决策；（4）给予反馈（Give 

feedback），提供及时、轻量化的信息反馈；（5）预判错误（Expect error），

预留"容错空间"，允许用户出错并提供扶正方法；（6）结构优化（Structure 

complex choices），将复杂的选择体系变得简单。这些原则为图书馆在不强制

干预的前提下引导学生阅读提供了心理学依据。

2.2 数字化助推：从人工架构到算法架构

数字化助推构成了连接助推理论核心原则与AI技术功能的关键理论桥梁

——它既继承了助推理论"不限制选择自由"的核心理念，又为AI技术的介入提

供了可操作的理论接口。传统物理场景中的选择架构（如食堂菜品排序、器官

捐献默认选项）依赖人工设计，其规模化和个性化能力有限；AI技术的介入使

选择架构从"人工设计"升级为"算法设计"：AI的数据分析能力对应"感知"环节，

能够识别用户行为模式；推荐算法对应"决策"环节，能够设计个性化选择架构；

交互能力对应"行动"环节，能够实现情境化干预；学习能力对应"反馈"环节，



能够持续优化助推策略。在大语言模型背景下，AI进一步通过自然语言理解与

生成实现"对话式助推"，使助推过程隐匿于日常交互之中，显著降低用户的心

理抗拒感知。

2.3 补充理论视角

（1）心理抗拒理论。Brehm提出的心理抗拒理论指出，当个体感知到自身

的选择自由受到威胁时，会产生抗拒动机，倾向于恢复被剥夺的自由[13]。这对

助推策略设计具有重要警示意义：若默认推荐的干预强度过高，用户可能产

生"反向助推"效应，不仅拒绝推荐内容，还可能降低对图书馆系统的整体信任。

因此，助推策略必须遵循"轻推"原则，确保用户的感知选择自由不被侵犯。

（2）自我决定理论。Deci和 Ryan提出的自我决定理论揭示，满足自主感、

胜任感和归属感三种基本心理需求是促进外部动机内化为内部动机的关键条件

[14]。这为游戏化激励策略提供了设计指引：积分和徽章作为外在激励可启动阅

读参与，但要实现行为持续，需逐步将外在调节内化为认同调节，让学生在完

成专业相关阅读时感受到胜任感和自主选择权，而非单纯按阅读时长赋分。

2.4 AI 增强型助推：概念演进与理论定位

助推理论正经历从物理场景到智能场景的演进。传统助推依赖人工设计的



物理选择架构，其规模化与个性化能力有限；数字化助推借助界面元素与推荐

算法呈现选择架构，实现了可规模化与可个性化，但其干预内容仍由设计者预

先设定，难以响应读者即时变化的认知与情绪状态。为此，本文提出"AI增强

型助推"（AI-augmented nudging）概念：以大语言模型与自适应算法为技术基

础，使选择架构具备情境感知、语义理解与动态生成能力，助推从"预设选项的

呈现"升级为"因人、因时、因境实时生成干预"。与数字化助推相比，其理论增

量体现在三个方面：干预生成方式由"设计者预设"转向"算法实时生成"；交互

模态由"界面元素"拓展至"自然语言对话"；作用点由"选择架构"延伸至"认知架

构"——不仅改变选项的呈现方式，还参与读者对阅读价值的认知建构。这一概

念使助推理论在人工智能时代获得新的理论生长点，也为后文的作用机理分析

提供了概念基础。

2.5 AI 助推阅读行为的作用机理模型

整合双系统理论、NUDGES原则、自我决定理论与心理抗拒理论，本文构

建AI助推阅读行为的"情境触发—认知重构—动机内化—行为生成"四阶作用机

理链（简称 S-C-M-B机理链）。其一，情境触发：AI基于全息阅读画像识别学



生的阅读"微时刻"，以默认书单、情境提示等低摩擦方式触发注意，解决"何时

干预"的问题。其二，认知重构：存在两条并行通道——系统 1 通道以锚定、社

会证明、默认效应等启发式线索降低启动成本，系统 2 通道以对话式解读与权

衡映射改善"读什么—有何用"的结果表征；前者主要作用于行为启动，后者主

要作用于专业阅读的持续。其三，动机内化：依据自我决定理论，助推须同时

满足自主感、胜任感与归属感，使外在调节逐步内化为认同调节，这是行为

由"启动"走向"维持"的关键中介。其四，行为生成：即时反馈与目标梯度效应

强化行为的重复，推动阅读习惯形成。需要强调的是，心理抗拒是贯穿全链的

负向调节变量：任一时点若干预被感知为威胁选择自由，动机内化通道即被阻

断，甚至产生反向助推。因此，"感知选择自由"并非附加的伦理约束，而是机

理链得以运行的必要条件。

2.6 理论命题与适用边界

由上述机理可推导出四个可检验命题：P1（情境适配命题），助推干预与

读者即时情境的匹配度越高，阅读行为的启动概率越大；P2（双通道分工命

题），系统 1 启发式线索主要提升行为启动率，系统 2对话式解读主要提升专



业阅读持续率；P3（动机内化命题），只有同时满足自主感、胜任感与归属感

的助推，才能使阅读从外部调节转为认同调节并长期维持；P4（抗拒边界命

题），当干预强度超过读者感知选择自由的阈值时，助推效应由正转负，且对

高抗拒特质读者的负效应更为明显。本文框架的适用边界有三：一是数据边界，

机理链依赖多源行为数据的可得性，数据稀疏或隐私约束过强时效应衰减；二

是伦理边界，须满足自主性兼容、算法透明与最小必要原则；三是对象边界，

结论面向高职学生阅读情境，向研究型高校或公共图书馆迁移时需重新校准。

与 Fogg行为模型（B=MAT）相比，本文进一步刻画了AI如何协同降低"触发

—能力—动机"三要素的实现成本；与 COM-B模型相比，本文把"能力—机会—

动机"细化为阅读情境中可操作的认知与动机中介机制，从而在行为设计理论与

图书馆服务研究之间建立了可检验的理论联结。

3 高职阅读推广三重困境的理论阐释

3.1 阅读意愿低迷：即时满足与延迟回报的张力

从行为经济学视角看，阅读行为的收益具有显著滞后性——专业知识的积

累需要持续投入才能显现效果，而数字时代的碎片化娱乐内容则能提供即时的



感官满足。在缺乏外部干预的情况下，学生的时间分配自然向即时满足选项倾

斜，阅读意愿随之走低。传统"讲座+书单"式推广只提供了阅读的理由，而未降

低阅读的启动成本，因而难以改变学生的行为选择。

3.2 专业阅读失焦：认知门槛与选择架构失衡

高职学生回避专业文献的成因是多维度的：一是认知门槛效应，专业图书

的阅读成本显著高于文学类读物；二是馆藏结构因素，专业图书更新滞后、复

本不足加剧学生外流；三是阅读目的的娱乐化倾向，缺乏引导时借阅行为自然

滑向休闲阅读。其共性在于：图书馆呈现的是未经架构设计的"海量平面书单"，

学生面对复杂选择时缺乏降低认知负荷的引导锚点，这正是"结构复杂选择"原

则缺位的典型表现。

3.3 行为维持困难：外部动机难以内化

即使初始阅读行为得以启动，其维持仍面临双重障碍：一是即时反馈缺失，

专业阅读的成效难以被即时感知，激励链条在行为发生与结果显现之间断裂；

二是动机类型错位，以学分、任务为主要驱动的外部调节若未转化为认同调节，

一旦外部激励撤除，阅读行为即快速回落。依据自我决定理论[14]，行为维持的

关键在于满足自主感、胜任感与归属感，而这恰是传统推广机制的设计盲区。



上述三重困境相互叠加，构成本文策略体系设计的逻辑起点。

4 基于 AI 助推的阅读推广策略体系

4.1 "感知—决策—行动—反馈"四层闭环架构

依据上述作用机理模型，本文构建"数据驱动、情境感知、智能干预"的动态

阅读推广生态系统，由四层闭环架构组成。

感知层作为系统的"神经末梢"，依托全域数据中台打破信息孤岛，实时融合

显性行为数据（借阅记录、检索流、馆内轨迹）、隐性情境数据（课程表、实

训进度、技能图谱）及心理偏好数据（社交情感倾向、兴趣标签），构建动态

更新的"全息阅读画像"，深度洞察学生"为何读、何时读、需何书"。

决策层作为系统的"智慧大脑"，运用行为经济学原理动态计算最优助推策略：

通过时间序列模型预判潜在需求，利用默认效应优化排序，应用框架效应调整

信息呈现方式，实现从"人找书"到"书找人"的范式转变。

行动层作为系统的"执行手脚"，将抽象决策转化为具体的低摩擦干预动作：

嵌入学生高频生活场景，利用微时刻触发、社会规范引导及游戏化路径设计，

消除行动阻力，激发即时阅读行为。

反馈层作为系统的"进化引擎"，针对阅读收益滞后性痛点，建立高频、即时、



多元的反馈回路，通过即时成就感确认、动态难度调整及数据回流迭代，推动

阅读行为从"外部助推"向"内部习惯"转化。

四层架构形成"情境感知触发需求→智能架构优化决策→低门槛引导行动→

即时反馈强化习惯"的良性螺旋上升闭环，五大具体策略分别锚定于决策、行动

与反馈三大关键节点。

该架构与三重困境形成针对性映射：感知层识别读者的动机状态，回应"意

愿低迷"问题；决策层依托默认效应与框架效应重构选择架构，回应"专业阅读

失焦"问题；行动层以低摩擦干预触发即时行为，反馈层以即时激励支撑行为维

持，共同回应"行为维持困难"。五大策略分布于决策层（个性化默认推荐）、

行动层（社交证明阅读圈、游戏化激励、情境化提示）与反馈层（反馈优化）。

四层架构是面向全体读者的通用运行框架，读者类型的差异化（见第 5 章）通

过感知层的类型识别与决策层、行动层的策略配置实现。

4.2 助推原则与 AI 技术的功能对应

将助推原则从物理空间的"人工选择架构设计"迁移至数字环境的"算法选择

架构设计"，需明确每条原则由何种AI技术承载。六大原则与AI技术的对应关



系见表 1。

表 1　助推原则与AI技术功能对应关系
助推原则 行为机制 AI技术功能 策略应用

默认选项 接受预设倾向 协同过滤与内容推荐算法 个性化默认推荐

理解权衡 改善选项—结果映射 阅读水平评估与对标模型 情境化提示

给予反馈 行为反馈强化 实时数据追踪与可视化 反馈优化

预判错误 容错与纠偏 智能推荐纠错机制 情境化提示

结构优化 简化复杂选择 聚类分析与社交网络分析 社交证明阅读圈

动机 激发内在需求 智能推送与游戏化引擎 游戏化激励

其内在逻辑是"原则—技术—机制"的逐层落地：默认选项原则与协同过滤算

法的契合，使"预设"从人工经验升级为数据驱动的个性化书单；理解权衡原则

依托阅读水平评估与对标模型，构建"当前水平—目标水平—推荐路径"的映射；

给予反馈原则结合实时数据追踪与可视化，把阅读的长期收益转化为即时成就；

预判错误原则通过智能纠错提示图书与专业方向的关联度；结构优化原则以聚

类与社交网络分析把数万册藏书简化为有限的阅读圈层；动机原则由智能推送

与游戏化引擎承载，通过外在激励启动参与并沿内化路径转化为内在兴趣。

需要说明的是，六大原则是策略体系的一级理论锚点；社会证明、锚定效

应、目标梯度等效应，则是相应原则在阅读场景中发挥作用的具体行为机制。

例如，结构优化原则借助聚类技术划分阅读圈层（技术手段），圈层内的同伴



书单展示则通过社会证明机制产生行为引导（作用机制），二者共同支撑社交

证明阅读圈策略。

4.3 五大助推策略

（1）个性化默认推荐策略。基于默认选项原则，利用协同过滤与内容推荐

算法为不同专业学生设置个性化默认书单：学生登录图书馆系统时，首页展示

基于其专业背景、借阅历史和同专业热门借阅的推荐列表。针对以休闲阅读为

主的读者，默认展示 1~2 本与专业相关但叙事性强的交叉读物（如行业纪实、

技术人物传记），以降低认知门槛的"轻推"方式实现专业阅读的渐进式渗透；

对浅层分散型读者，默认书单以同专业高借阅的热门易读书目为主，先解决"有

没有可读"的启动问题。

（2）社交证明阅读圈策略。利用聚类算法识别阅读兴趣相似的学生群体，

构建"阅读圈"，在圈内展示同专业、同兴趣同学的阅读动态，利用从众心理激

发阅读意愿。该策略尤适用于阅读活跃但缺乏专业聚焦的读者，通过展示同专

业优秀读者的书单，为其提供专业阅读的引导锚点。

（3）游戏化激励策略。设计包含阅读积分、数字徽章和阅读排行榜的游戏



化激励系统，并依据自我决定理论[14]遵循"内化路径"分三阶段推进：初始阶段

以积分和徽章提供外在激励，启动低参与用户的阅读行为；过渡阶段将积分与

专业实践任务挂钩，增强胜任感；内化阶段通过阅读圈社交互动和反馈可视化，

使用户获得自主选择权与社群归属感。需避免单纯按阅读时长赋分的"打卡

式"设计，以免引发"为积分而阅读"的工具化倾向，导致激励撤销后行为快速回

落。

（4）情境化提示策略。基于锚定效应与显著性原则，在学生决策的关键节

点植入情境化提示：在新生入馆第一天设定专业阅读目标作为"锚点"；在学生

检索非专业图书时，弹出"你可能还感兴趣的专业读物"提示框；在学生长时间

未借阅时发送个性化提醒。提示设计须遵循"轻推"原则，避免过度干预引发心

理抗拒。

（5）反馈优化策略。利用实时数据追踪与可视化技术为每位学生生成个人

阅读成长档案，包含专业阅读进度条、月度阅读报告、与同专业同学的对比分

析等。反馈设计遵循"高频、即时、轻量"三原则：每次借阅后自动更新阅读画

像；完成一本专业读物后即时推送成就确认；反馈信息以卡片形式嵌入图书馆



首页，不额外增加认知负担。对任务驱动型读者，重点展示"距离专业阅读目标

还差X 本"的进度提示，利用目标梯度效应激发完成动力；对浅层分散型读者，

则先以低门槛的热门易读书目启动参与，待其形成稳定借阅行为后再逐步引入

专业阅读目标提示；对高参与读者展示正向比较反馈，强化既有习惯。

4.4 对话式助推：大语言模型时代的策略升级

在大语言模型快速发展的背景下，上述策略可升级为"对话式助推"。基于

LLM构建智能阅读伴侣系统，具备三种核心能力：一是通俗化解读，将专业理

论转化为与高职生职业场景相关的对话式解读，降低认知门槛；二是意图感知，

通过自然语言交互识别学生的阅读困惑与兴趣偏好，实现比协同过滤更精准的

推荐；三是渐进式引导，采用苏格拉底式提问引导学生自主发现专业读物价值，

避免触发心理抗拒。例如，当以休闲阅读为主的读者检索小说时，阅读伴侣可

回应："这本书的作者还写过一本关于你所学专业领域的行业纪实，很多同专业

同学都觉得很有启发，要不要了解一下？"这种对话式助推将推荐嵌入自然交互，

既利用了社会证明原则，又保持了用户的感知选择自由。

5 用户类型与助推策略的匹配

5.1 高职学生阅读类型的理论划分



依据心理抗拒理论与自我决定理论，可按"阅读参与度"（频率与持续性）

与"阅读指向"（专业抑或休闲内容）两个维度，对高职学生阅读类型作理论划

分：①专业深耕型——高参与度、专业指向，已将专业阅读内化为自觉行为，

困境在于阅读范围偏窄；②休闲沉浸型——高参与度、休闲指向，阅读活跃但

几乎脱离专业内容，可能对专业文献存在"认知防御"；③任务驱动型——低参

与度、专业指向，阅读以完成学分、任务为目的，属外部调节动机，激励撤除

即中断；④浅层分散型——低参与度、休闲指向，处于阅读动机的"真空状态"。

需说明的是，该类型划分是理论上的理想型，实际应用中可通过读者行为数据

动态识别。

5.2 差异化策略匹配

不同类型读者应匹配差异化的助推策略组合，见表 2。

表 2　用户类型与助推策略匹配关系
用户类型 核心困境 首选策略 辅助策略 行为学依据

专业深耕型 阅读范围窄 社交证明阅读圈 情境化提示、反馈优化 锚定效应：拓展认知边界

休闲沉浸型 专业阅读缺失 个性化默认推荐 游戏化激励、情境化提示 默认选项：轻推降低抗拒

任务驱动型 动机难内化 游戏化激励 反馈优化、社交证明阅读圈 自我决定理论：动机内化

浅层分散型 参与度低 个性化默认推荐 游戏化激励、反馈优化 显著性：外在激励启动参与

上述匹配需结合心理抗拒理论审慎论证。以休闲沉浸型读者为例，若直接



施加强制性推荐（如锁定专业书单），可能触发心理抗拒[13]，导致"反向助推"。

因此，默认推荐策略对该群体应采取"隐性嵌入"方式：在文学类推荐中穿插 1~2

本交叉读物，而非直接推送纯专业文献，从而在利用默认选项"接受预设倾

向"的同时避免选择自由的感知威胁，符合 Schemmer等[7]提出的"自主性兼容"原

则。

6 伦理治理：从原则声明到技术约束

6.1 心理抗拒风险的防控

助推策略的干预强度须以"感知选择自由不受侵犯"为底线。具体约束包括：

默认推荐始终保持"可一键更换"的开放状态；情境化提示的频次设置上限；任

何干预均不得与学分、评奖等强制性利益直接绑定，防止"助推"异化为"强制"。

6.2 信息茧房的防范：基于 ε-greedy 策略的多样性约束

参考 Pariser的"信息茧房"（Filter Bubble）理论[15]，AI助推面临的核心伦理

风险是：个性化推荐可能在提升专业阅读率的同时，剥夺学生通过自由探索发

现其他兴趣的权利。为此，可在推荐算法中引入强化学习中的 ε-greedy 探索机

制[16]：设定探索率 ε（建议 ε=0.15~0.20），即 15%~20%的推荐位完全随机填充

跨领域书籍，在保证推荐相关性的同时，系统性防范信息茧房。



6.3 算法透明度与知情同意

系统应提供"推荐透明度"功能，向用户展示推荐理由和算法逻辑，保障其知

情权和选择权；数据采集须明确边界，遵循最小必要原则，并建立用户知情同

意机制与退出通道。

7 结论与展望

本文以助推理论为理论锚点、以AI技术为实现手段，针对高职图书馆阅读

推广"高认知门槛—低即时回报—缺乏持续反馈"的结构性矛盾，完成了四项理

论工作：其一，提出"AI增强型助推"概念，明确其由"设计者预设"转向"算法实

时生成"、由"界面元素"拓展至"自然语言对话"、由"选择架构"延伸至"认知架

构"的理论增量；其二，构建"情境触发—认知重构—动机内化—行为生成"作用

机理模型，刻画了认知双通道与动机内化的中介机制，以及心理抗拒的负向调

节作用；其三，建立"感知—决策—行动—反馈"四层闭环架构与"用户类型—助

推策略"匹配关系，提出五大可操作策略；其四，提出基于 ε-greedy策略的推荐

多样性约束机制，使伦理治理从原则声明走向可操作的技术约束。本研究尚属

探索性理论建构，P1—P4 命题的实证检验、各策略作用强度及其随时间的衰减



特征，有待通过多校联合的纵向A/B 测试加以验证；基于大语言模型的对话式

阅读伴侣原型系统的开发与评估、AI助推伦理治理框架的细化，是后续研究的

重要方向。
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